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De conformidad con lo dispuesto por la Ley 29733 – Ley de Protección de Datos Personales, su 
Reglamento, aprobado por el Decreto Supremo 016-2024-JUS y demás normas conexas, se emite 
la presente Política de Privacidad en los siguientes términos: 

 

TITULAR Y RESPONSABLE DEL BANCO DE DATOS PERSONALES E IDENTIFICACIÓN DEL BANCO 

Para los efectos de la presente Política de Privacidad, Productos Químicos Industriales S.A., con 
RUC No. 20100170681 (en adelante, “PROQUINSA”), a quien podrá contactar a través de su correo 
electrónico ventas@proquinsa.com o en su domicilio ubicado en la Av. El Santuario N°1239, 
urbanización Zárate, distrito de Lurigancho, provincia y departamento de Lima, tiene la calidad de 
titular y responsable del tratamiento de sus datos personales y del banco de datos en donde se 
almacena su información. 

PROQUINSA almacenará sus datos personales en el banco de datos denominado “Potenciales 
Clientes” el cual se inscribirá oportunamente en el registro administrado por la Autoridad 
Nacional de Protección de Datos Personales del Ministerio de Justicia. 

Al aceptar la presente Política de Privacidad, Ud. nos brinda su consentimiento libre, previo, 
informado, expreso e inequívoco para realizar el tratamiento de sus datos personales, de acuerdo 
con las finalidades previstas en la presente Política. Se considera como una forma válida de 
manifestación de voluntad “marcar”, hacer “click” o ingresar al link o sitios webs o plataformas 
digitales de PROQUINSA y/o al completar y enviar por correo electrónico o cualquier otra vía, los 
formatos o formularios implementados por PROQUINSA para recopilar sus datos personales. 

DATOS PERSONALES SUJETOS A TRATAMIENTO 

Los tipos de datos personales que PROQUINSA procesará serán los siguientes: nombres, apellidos, 
registro único de contribuyente, documento de identidad, cargo, teléfonos, correo electrónico, 
los cuales serán almacenados en el banco de datos antes indicado y en un servidor virtual ubicado 
en nuestras oficinas. 

 

FINALIDADES NECESARIAS 

Sus datos personales serán tratados y protegidos por PROQUINSA bajo estrictas medidas de 
seguridad que garantizan su confidencialidad y serán utilizados para proveer los servicios y 
productos que haya solicitado cotizar, para evaluar la posibilidad de otorgarle créditos, realizar 
cobros y pago de facturas cuando corresponda, elaborar y remitirle cotizaciones, presupuestos u 
otros, llevar a cabo trámites y seguimiento de cobranza, para registrarlo como potencial cliente y 
mantener actualizado nuestro banco de datos y para dar cumplimiento a las obligaciones 
contractuales que en un futuro podamos contraer con usted, además de las obligaciones de 
carácter legal y cualquier otra actividad comprendida en nuestro objeto social y giro de negocio. 

 

FINALIDADES ADICIONALES 

De manera secundaria, marcando en los recuadros respectivos, a continuación, usted nos brinda 
su consentimiento libre, previo, informado, expreso e inequívoco para que utilizaremos los 
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siguientes datos: nombres, apellidos, número y documento de identidad, cargo, teléfonos y 
correo electrónico para las finalidades que usted, de manera absolutamente voluntaria elige de 
la siguiente lista: 

• Notificarle sobre nuevos servicios o productos que tengan relación con los ya contratados o 
adquiridos. 

• Comunicarle sobre los cambios en nuestros productos, cambios de precios de nuestros 
servicios. 

• Realizar evaluaciones periódicas de nuestros productos y servicios a efecto de mejorar la 
calidad de estos. 

• Elaborar estudios y programas que son necesarios para determinar hábitos de consumo. 

• Para promoción, publicidad y prospección comercial de nuestros productos y servicios. 

En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para los fines adicionales antes 
mencionados, no marque ninguno de los recuadros. 

La negativa para el uso de sus datos personales para estas finalidades adicionales no será motivo 
para que le neguemos los servicios o los productos que solicita cotizar y/o contratar con nosotros. 

Es importante informarle que, de acuerdo a Ley, existen excepciones a lo antes indicado y están 
relacionadas a solicitudes de información formuladas por autoridades competentes, 
especialmente en lo relativo a la prevención de delitos de corrupción, lavado de activos, 
financiamiento del terrorismo y/o cuando sea requerido por autoridades policiales, fiscales, 
judiciales y/o administrativas en salvaguarda del interés público y/o en cumplimiento de sus 
competencias constitucionales, legales, por lo que PROQUINSA también podrá utilizar la 
información y datos en caso requiera ejercer sus derechos de defensa. 

 

IDENTIDAD DE LOS QUE SON O PUEDEN SER LOS DESTINATARIOS DE SUS DATOS PERSONALES: 

PROQUINSA podrá compartir sus datos personales de acuerdo con el siguiente detalle: 

Destinatario Nacional: (*), con RUC No. (*), domiciliado en (*). Los datos serán transferidos para 
fines de almacenamiento virtual, cuyo servicio será prestado por el proveedor con servidores 
ubicados en el Perú. 

Los datos que serán transferidos son nombres y apellidos, registro único de contribuyente, 
documento de identidad, cargo, teléfonos, correo electrónico y solo para fines de 
almacenamiento virtual y por el plazo de 10 años. 

 

DERECHOS DE LOS TITULARES Y LOS MEDIOS PREVISTOS PARA EJERCERLOS: 

Usted podrá ejercer los derechos previstos por la Ley de Protección de Datos Personales y su 
Reglamento, tales como el derecho de información, acceso, rectificación, cancelación, oposición 
e incluso, la revocatoria de su consentimiento o la portabilidad de sus datos personales y podrá 
hacerlo a través de: (i) la presentación de la solicitud en física en la oficina principal 
de PROQUINSA, ubicada en Av. El Santuario N°1239, urbanización Zárate, distrito de Lurigancho, 
provincia y departamento de Lima; o, (ii) mediante el envío de una solicitud al 
correo ventas@proquinsa.com cumpliendo con los requisitos de Ley. 
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Asimismo, de considerar que no fue atendido debidamente en el ejercicio de sus derechos, podrá 
presentar una reclamación ante la Autoridad Nacional de Protección de Datos Personales, 
dirigiéndose a la Mesa de Partes del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos: Calle Scipión 
Llona 350, distrito de Miraflores, provincia y departamento de Lima, Perú. 

Las solicitudes que Ud. presente serán atendidas de conformidad con los plazos establecidos en 
el artículo 69° del Reglamento de la Ley de Protección de Datos Personales. 

 

PLAZO DE CONSERVACIÓN DE SUS DATOS PERSONALES 

Sus datos personales serán conservados durante 10 años, contados desde la fecha en que nos 
proporcionó su información y nos otorgó su consentimiento para el tratamiento de su 
información. 

Asimismo, los datos personales que nos haya otorgado para finalidades adicionales serán 
conservados durante por el plazo de 10 años, contados desde que nos proporcionó su información 
y nos otorgó su consentimiento. 

 

CONSECUENCIA DE PROPORCIONAR SUS DATOS PERSONALES Y LA NEGATIVA DE HACERLO 

Los datos personales solicitados por PROQUINSA son necesarios para cumplir las finalidades 
principales y/o accesorias (de ser el caso) establecidas en este documento. En caso no nos 
proporcione sus datos personales, no podremos cumplir con las finalidades descritas en el 
presente Política de Privacidad. 

 

REVOCATORIA DEL CONSENTIMIENTO PARA EL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES PARA 
FINALIDADES ADICIONALES 

En todo momento, usted podrá revocar el consentimiento que nos otorgó para el tratamiento de 
sus datos personales, tanto para las finalidades necesarias como las accesorias, a fin de que 
dejemos de hacer uso de estos (salvo excepciones previstas en la Ley). Para ello es necesario que 
presente su petición al correo electrónico ventas@proquinsa.com o por escrito al domicilio legal 
de PROQUINSA. 

 

MODIFICACIONES A LA POLÍTICA DE PRIVACIDAD 

PROQUINSA se reserva el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o 
actualizaciones a la presente Política de Privacidad, para la atención de cambios o novedades 
legislativas, políticas internas o nuevos requerimientos para la prestación, comercialización u 
ofrecimiento de nuestros productos o servicios. Las modificaciones a esta Política de Privacidad 
le serán comunicadas vía correo electrónico o mediante la publicación respectiva en la página 
web de PROQUINSA o a través de otros canales y/o procedimientos que estimemos convenientes. 
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Lima, 20 de octubre de 2025 

 


